Términos y Condiciones de Uso
Ultima actualizacion: 28 de julio de 2026

1. Aceptacion de los Términos

Al acceder, registrarse y utilizar la plataforma TezcorPass en adelante, ("el Servicio"), usted en
adelante, ("el Usuario") acepta estar legalmente vinculado por los presentes Términos y
Condiciones. Si no estd de acuerdo con alguno de los términos expuestos, debera abstenerse de
utilizar la plataforma.

2. Descripcion del Servicio

TezcorPass proporciona una infraestructura de software SaaS (Software as a Service) disefada
para la digitalizacion, automatizacidn y gestién integral del control de asistencia escolar; esto
incluye el procesamiento de accesos mediante el escaneo de credenciales con identificadores
encriptados (UUID), la generacién de reportes operativos para el personal administrativo y el
despacho automatizado de notificaciones a los tutores legales.

El Servicio se ofrece "tal cual” (as is) y "segun disponibilidad" (as available). Nos reservamos el
derecho de modificar, suspender o interrumpir cualquier funcionalidad del Servicio en cualquier
momento, procurando notificar con antelacidn cuando sea operativamente viable.

3. Registro y Cuentas de Usuario
Para acceder a ciertas funcionalidades, el Usuario debera crear una cuenta. El Usuario se
compromete a:

e Proporcionar informacion veraz, exacta y actualizada.
e Mantener la absoluta confidencialidad de sus credenciales de acceso.
e Asumir la responsabilidad total por todas las actividades que ocurran bajo su cuenta.

TezcorPass se reserva el derecho de suspender o cancelar cuentas que violen estos términos o
gue comprometan la seguridad de la infraestructura.

4. Privacidad y Datos de Menores
El uso del Servicio implica el tratamiento de datos personales, cuyo manejo se rige
estrictamente por nuestro Aviso de Privacidad.

Al tratarse de una plataforma orientada a la gestion escolar, el Usuario (institucion educativa o
administrador) garantiza y declara bajo protesta de decir verdad que cuenta con el
consentimiento expreso y por escrito de los padres o tutores legales para el registro,
tratamiento y emisidn de notificaciones relacionadas con los menores de edad dentro de
TezcorPass. TezcorPass funge Unicamente como Encargado del tratamiento tecnoldgico de dicha
informacién.



5. Uso Aceptable
El Usuario se compromete a utilizar TezcorPass de manera licita y ética. Queda estrictamente
prohibido:

e Intentar vulnerar la seguridad, realizar ingenieria inversa, descompilar o extraer el codigo
fuente de la plataforma.

e  Utilizar el Servicio para transmitir software malicioso, virus o cualquier cddigo de naturaleza
destructiva.

e Interferir o interrumpir el rendimiento de los servidores o redes conectadas a TezcorPass.

e Utilizar la plataforma para hostigar, acosar o vulnerar los derechos de terceros.

6. Propiedad Intelectual

Todo el cddigo fuente, disefio, arquitectura de bases de datos, logotipos, textos, graficos y
demas elementos que conforman TezcorPass son propiedad exclusiva de sus desarrolladores y
estdn protegidos por las leyes de propiedad intelectual e industrial aplicables. El uso de la
plataforma no otorga al Usuario ningln derecho de propiedad, patente o marca sobre la misma,
sino Unicamente una licencia de uso limitada, no exclusiva y revocable conforme a estos
términos.

7. Limitacion de Responsabilidad

En la maxima medida permitida por la ley, TezcorPass, sus desarrolladores, directivos y afiliados
no seran responsables por ningun dafio directo, indirecto, incidental, especial, consecuente o
punitivo resultante de:

e Eluso o laimposibilidad de uso del Servicio.

e Acceso no autorizado o alteracion de sus transmisiones o datos.

e Cualquier falla en los sistemas, servidores, servicios de alojamiento en la nube o
conectividad de internet de terceros.

8. Indemnizacidn

El Usuario acepta defender, indemnizar y sacar en pazy a salvo a TezcorPass frente a cualquier
reclamacion, demanda, dafio, obligacién, pérdida o gasto (incluyendo honorarios razonables de
abogados) que surja como consecuencia del uso indebido de la plataforma, la violacion de estos
Términos y Condiciones, o la vulneracién de derechos de terceros (incluyendo la falta de
recabacion de consentimientos de padres o tutores).

9. Modificaciones a los Términos

TezcorPass se reserva el derecho de actualizar o modificar estos Términos y Condiciones en
cualguier momento. La continuaciéon del uso de la plataforma después de la publicacion de los
cambios constituira la aceptacién expresa de los nuevos términos.



10. Legislacion Aplicable y Jurisdiccion

Estos Términos y Condiciones se regirdn e interpretaran de acuerdo con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos. Para cualquier controversia derivada del presente documento, las partes se

someten expresamente a la jurisdiccidn de los tribunales competentes en la ciudad de San Luis

Potosi, S.L.P., renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de sus

domicilios presentes o futuros.



